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mines 2006 sont...

CRN vous dévoile les 200 nominés de ses

troisiemes Var Awards. Cette édition 2006
établit un nouveau palmarés — parfois surprenant —
des meilleurs Var et intégrateurs IT francais.

ette année encore, la rédac-
tion de CRN s’est montrée
tres élitiste. Nous n’avons
retenu que 200 des 300 presta-
taires de services I'T nominés par
la centaine de responsables
channel ayant voté au titre de
2005! 11 s’agit donc de la créme
de la creme des prestataires IT,
surtout quand on sait qu’il en
existe environ 13000 en France.
Mais ne vous y trompez pas :
qu’ils soient organisés en France,
au Royaume-Uni, aux Etats-Unis,
voire en Allemagne, les CRN Var
Awards ne sont pas qu’une simple
enquéte de satisfaction, méme si
les résultats obtenus peuvent s’y
apparenter,du moins aux yeux des
fournisseurs IT. Car, avant d’étre
autorisée a voter pour des Var ou
des intégrateurs dans I'une de nos
dix catégories (voir tableait),la
centaine de responsables channel
pressentie a dit montrer patte blan-
che pour figurer dans notre panel.
Bien évidemment, les fournisseurs
IT pour lesquels ils travaillent doi-
vent étre représentatifs, et donc
apparaitre au moins dans le top 10
européen des meilleurs vendeurs
de leur spécialité.

Des critéres draconiens

Plus important, ils doivent opé-
rer principalement en indirect, et
sur le segment B-to-B de préféren-
ce, dans la ou les catégories ou ils
votent. D’ailleurs, seuls leurs
responsables channel - un votant
par division ou filiale produit
(Logiciels, Matériels, etc.) - ont
€té€ autorisés A voter.

Compte tenu de ces criteres
assez draconiens et du nombre
limité de places dans le panel,
nous avons di écarter temporai-
rement certains fournisseurs IT
pas encore assez représentatifs
sur le marché francais en 2005.A
l'inverse, quelques-uns d’entre

eux n’ont pu collaborer avec
nous, du fait d'une fusion en
cours, d'un rachat, voire d'un
changement de poste, etc.

La rédaction regrette surtout
que quelques soi-disant «grands
responsables» channel,au nombre
de deux ou trois, n’aient pas - par
négligence? - saisi 'opportunité
de récompenser et de valoriser,
une fois I'an, leurs meilleurs parte-
naires aux veux de tous.

CRN respecte leur décision, mais
déplore cette triste attitude qui
pénalise de tres bons prestataires
IT. Vraiment dommage, a 'heure
ou leur profession a bien besoin de
reconnaissance pour surmonter
les aléas de la conjoncture... En
revanche, je félicite les grandes
équipes channel d’acteurs comme
HP, Microsoft, etc., qui nous ont
fourni des réponses collégiales de
grande qualité dans plusieurs caté-
gories. Une fois leurs candidatures
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» Bouygues Telecom
= Colt Telecom

» France Télécom

= Nerim

= Telecom Italia Ent.

soigneusement validées par la
rédaction en interne, CRN a
demandé a ces responsables chan-
nel de désigner les cing Var et/ou
intégrateurs qu’ils considérent
comme leurs meilleurs partenai-
res. Souvent, ils en possedent déja
une liste, car tous ces fournis-
seurs IT disposent d'un program-
me de certification a deux ou
trois étages, du type «bronze, sil-
ver, gold», par exemple.

Quelle méthode de notation ?

Toutefois, soucieux la encore de
limiter tout choix arbitraire, CRN
les a invités a motiver leur décision
en remplissant un questionnaire,
ou ils ont noté chaque candidat
de 12 10 sur Ia base de six critéres.
Ceux-ci ont été prédéfinis avec le
concours de plusieurs responsa-
bles channel reconnus et appré-
ciés de la profession.

Les fournisseurs ayant voté dans nos 10 catégories
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= Editions Profil

= Fujitsu Siemens = Allied Telesyn = F-Secure
= HP = Cisco = McAfee
= Maxdata = D-Link = Netscreen
= Nec = Enterasys = Panda Software
= Sun Microsystems = Ipanema = RSA Security
= Unika Technologies = Sophos

= HP Network’ = Symantec

= Sagem = Trend Micro

= WatchGuard

= Apple
= Fujitsu Siemens gﬁtp
= HP I
= Lenovo = Brocade » Citrix
= Palm = EMC Legato = HP Software
= Toshiba » Hitachi Data = Microsoft

= HP = Oracle

= Network Appliance = Sun

= Storagetek
= Sun Microsystems

(*) - en rouge : les nouveaux entrants

N
PN

y
Empowered by_!nnovation

NEC

Partenaire exclusif

Ces criteres sont : réactivité du
prestataire face a I'introduction
de nouvelles technologies IT;
niveau d’engagement technico-
commercial régulier vis-a-vis du
fournisseur; évolution et niveau
de rentabilité du partenaire ; qua-
lité de service et de déploiement;
évolution des compétences des
€quipes ; capacité de finance-
ment des achats et vente.

Bien évidemment, il convient
de relativiser la note obtenue
dans chacun des six critéres, car
comment des fournisseurs IT
peuvent-ils accorder une mau-
vaise note a ceux qu’ils conside-
rent déja comme leurs meilleurs
partenaires ? Certains ont eu la
dent dure, néanmoins. ..

Il vous faudra patienter jusqu’au
27 avril pour découvrir les notes
obtenues par les 100 meilleurs Var
et intégrateurs francais. Lélite, en
somme ! = OLIVIER BELLIN
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= Interlogiciel
= Microsoft

= Sage Adonix
= Sap
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= Canon

= Epson

= HP

= Lexmark
= NRG

= Oki

= Tally

= Xerox

= Acer

= Eizo

= Infocus

= Nec

= Optoma

= ViewSonic

13 avril 2006 - CRNN°177



